
  

الفصل الثاني

تكنولوجيا المعلومات : 02 المحور 

 1. Enseignant : Belaidouni Somia

2



Légende



   
   

Table des 
matières

  

   

   

  

Introduction 5

I - ثورة المعلومات 7

 A. 7................................................................................................ماهية البيانات

 B. 8............................................................................................ماهية المعلومات

 C. 9................................................................................................ماهية المعرفة

 D. 9............................................العلقة بين تكنولوجيا المعلومات و تكنولوجيا التصالت

 E. ماهية نظام المعلومات (système d'information)................................................10

 F. 11...................................................................................وظائف نظام المعلومات

 G. 11....................................................................................منافع نظام المعلومات
   

3



   
   

Introduction   

   
   

  

   

   

 

 
   

شهد القرن الحادي العشرين قفزات معتبرة في قطاع تكنولوجيا المعلومات و التصالت و الذى أدى
الى نمو اقتصاد المعرفة ل سيما ف??ي المج??الت القتص??ادية و الجتماعي??ة و السياس??ية. أدت ه??ذه
الثورة المعلولماتية و التكنولوجي??ة ح?دوث تح?ولت ك?بيرة و تولي?د الك??ثير م??ن المتغي?رات حي??ث أنه?ا
رسمت واقعا   جديدا , أدى الى تحول القتصاد العالمي إل?ى القتص?اد الرقم?ي ال?ذي يرتك?ز أساس?ا
على
استعمال المعرفة.
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 A. ماهية البيانات
  

هي حقائق أولية ليست ذات قيمة ف?ي ش?كلها الول?ي طالم?ا ل?م تتح?ول ال?ى معلوم?ات
مفيدة و أساسا هي عبارة عن مجموعة من الرموز و الرقام و المفاهيم التي تحت??اج إل??ى
.معاجة و اعادة تنظيم كي تتحول الى معلومات قابلة للستعمال
  

   
   

Complément

البيانات هي المواد الخ?ام ال?تي تش?تق منه?ا المعلوم?ات تمث?ل البيان?ات الش?ياء والفك?ار
والحقائق والراء والحداث والعمليات التي تعبر عن مواقف وأفعال أو تصف ه??دفا أو ظ??اهرة
أو واقعا معينا , سواء كان ماضيا أو حاضرا أو مستقبل ، دون إج??راء أي تع??ديل أو تفس??ير أو
مقارنة عليها
   
   

 B. ماهية المعلومات
  

 هي بيانات تمت معالجتها من أجل الستعمال في مجال محدد.
 تتمثل في تلك العلقات التي تربط الحقائق الفكار والظواهر بعضها البع??ض وعن??د .

وضع البيانات في مضمون معين تعطينا المعلومات
  

   
   

Complément

المعلومات هي أهم مقومات اتخاذ القرار وصول الى المعرفة.
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 C. ماهية المعرفة
  

عرفت المعرفة على أنها كل العمليات العقلية عند الفرد؛ م??ن إدراك وتعل??م وتفكي??ر وحك??م.
يصدره الف?ردوهو يتفاعل مع عالمه الخاص
فهي المواد المصنعة المستخرجة من المعلومات أي حصيلة ما يمتلكه الف??رد أو المنظم??ة
أو المجتمع من معلومات وعلم وثقافة في وقت معين
عموما نستطيع اعتبار المعرفة سلسلة أو هرم?ا يب?دأ بالبيان?ات فالمعلوم?ات فالمعرف??ة ث?م
الدراك و المهارات
   

سلسلة المعرفة
   

 D. العلقة بين تكنولوجيا المعلومات و تكنولوجيا التصالت
  

و المعلوم??ات م??ن أج??ل تش??ير تكنولوجي??ا المعلوم??ات ال??ى اس??تعمال حزم??ةمن البيان??ات 
استعمالها أو نشرها عن طريق تكنولوجي?ا الحاس?بات و التص?الت, أم?ا تكنولوجي?ا التص?ال
.فهي تمثل مختلف اللت التي تساهم فيي معالجة و انتاج المعلومات
  

   
   

Complément

تتكامل تكنولوجيا المعلومات مع تكنولوجيا التصالت من أجل الوصول الى الهدف المعرفي
   

ثورة المعرفة
   
   
   

ثورة المعلومات
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 E. ماهية نظام المعلومات (système d'information)
  

النظام المعلوماتي هو مجموعة من الموارد و البيانات أو العناصر المترابطة اللتي تتفاعل
مع بعضها البعض داخل مجال معي??ن م??ن أج??ل تحقي??ق ه??دف أو مجموع??ة م??ن اله??داف و
: تتكون أساسا من
.

 تأت من الخ??ارج ك??ي تك??ون م??دخل رئيس??يا للنظ??ام تمث??ل ف??ي بيان??ات أو معلوم??ات
أ.المدخلت : (Les entrées) رئيسية

 هي عبارة ع??ن ع??دة عملي??ات تحويلي??ة و معالج??ة للم??دخلت م??ن أج??ل اس??تجراج)
 :  .ب.عملية المعالجة es traitementsالمعلومات والوصول الى المراد

 وهي الشياء التي تخرج م??ن النظ??ام و الناتج??ة ع??ن عملي??ة المعالج??ة و ق??د تك??ون
.ج.المخرجات : (Les sorties ( معلومات أو قرارات

   

مكونات نظام المعلومات
   

 F. وظائف نظام المعلومات
  

تتمثل أهم وظائف نظام المعلومات فيما يلي:
 جمع المعطيات
 التخزين
 المعالجة
 نشر أو توصيل المعلومات

ثورة المعلومات
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وظائف نظام المعلومات
   

 G. منافع نظام المعلومات
  

تلعب نظم المعلومات دورا جديدا سواء في حياة الفرد أو المؤسس?ة كم?ا ه?و موض?ح ف?ي
: الشكل الموالي
   

منافع نظام المعلومات
   
   

   

ثورة المعلومات
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