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مفھوم و نشأة علم الاجتماع –المحاضرة الأولى 
المنظمات 



:مـــــــــــــــــــــــــقـــــــــدمـــــــــة
وحدتھتعزیز ضوء في , واتحاداتوتنظیماتمؤسسات من الاجتماعيالتنظیمأشكال لمختلف العلمیةالدراسةھوالمنظماتالاجتماع علم

  .بالمجتمع علاقتھوفي,التنظیممكوناتبینالتفاعلأشكالتحددأنشأنھا من والتي,الاجتماعیةوالمعاییرالأخلاقیةللقیمووفقا,وتماسكھ

والتحلیل,العاملینأداء,التنظیممشكلات,القراراتخاذآلیات,الاتصال لوسائل , القیادةلأنماط,المؤسسيللأداءالاجتماعيبالتحلیلیھتم

.التنظیميالسلوكلأنماطالاجتماعي

:ھيالتنظیمیةالدراساتمصادرأھم

 من والعلاقاتالتفاعلوتحلیلالعمل موقف في الاجتماعیةالأحداثتحلیل على ركزتوالتيھاوثورنبحوثتقاریر في الموجودةالبیانات

تحدثالتيوالتفاعلاتالعملیاتفھمالباحثین على یسھلبحیثالعاملین مع صداقةعلاقاتوإقامةالتنظیم في طویلةساعات قضاء خلال

.رسمیةغیرجماعات تشكل والتيالتنظیمداخل

 تلك محتوىاختبار على الاتجاهھذاویسعى.ومیشیلزفیبرصیاغاتومنھاالتنظیم في العامةوالمفاھیمالنظریات على القائمالبنائيالاتجاه

.العمل موقف في الشخصیةبالعلاقاتاھتمامھبعدمالمصدرذلكویتسمواقعیة،تنظیماتدراسة ضوء في النظریات

وربطھاالقیادةظاھرةوتحلیلالتنظیمات، في للعاملینالمعنویةالروحقیاسإلىتھدفبحوثإجراءإلى تسعى التيالتنظیممسوح

 كالخصائص أخرىبمتغیراتوربطھاالتنظیمأعضاءاتجاھات على والتعرفالبیانات لجمع الاستبیانات على البحوث تعتمد .بالإنتاجیة

.الإضرابالغیاب،الدیموغرافیة،

الأعضاءبسلوكالجماعة علاقة على التعرفبھدف للجماعة الجماعیةالمناقشة على فیھاالأساسيالمفھومویعتمدالجماعةدینامیات

أھداف مع توافقھاومدىوأھدافھاومعاییرھاوقیمھاالجماعةمناخ على التعرفالجماعة، في والسلطةالقیادةظاھرةدراسةواتجاھاتھم،

.التنظیم

العملیاتوماوأھدافھلقراراتھاتخاذهكیفیةحیث من الدراسة في الأساسیةالوحدةالفردفیھایشكلوالتيالقراراتاتخاذنظریة علماء أعمال

الفردسلوك تحكم التيالعوامل على التعرفمحاولةإلى بالإضافة ، علیھتفرضالتيالقیود على للتغلب التنظیم في القرار صنع تحكم التي

 في والنفسیةالاجتماعیةالعوامل على تركز التيالفكریةالاتجاھاتبینالتكاملتحقیق على القدرالاتجاهھذاویمثل.قراراتھیتخذحینما

.الإنتاج في درجةأعلىلتحقیقالسلوكبترشیدیھتمالذيالعلمیةالإدارةاتجاهوبینالتنظیم
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