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  نبذة تار0خية عن التوجيھ الم��:

�ات والتطورات، فإذا ت�لمنا عن بداياتھ، فقد �ان     �لقد مر التوجيھ الم%$ بتار#خ حافل بالتغ

  من دون إعطائھ 6ذه ال4سمية. ومارسھ الإ/سانموجودا منذ القدم 

ودون أن يأخذ 6ذا الاسم أو الإطار العل=$  و#مارس دون لقد �ان التوجيھ فيما م;:9 موجودا،     

 ح يقوموأصب، ونظر#ات وطرق ومجالات وJرامجذا أسس  وأصبح الآن ولكنھ تطور ، وJرامجHشمل برنامجا  أن

 . وفنيابھ متخصصون علميا 

"جbc:$ ديفس" الذي عمل مرشدا ^[ ع\] يد  1898 والتوجيھ سنةحركة الإرشاد  وقد بدأت   

�و#ت المركز#ة ^[ ولاية fن"مدرسة ثانو#ة ^[ ديhشcساعد الطلاب ع ولمدة عشر، "مH اlسنوات �ان خلال [\

طابا حث خ "وليم 6ارJر" "شي�لغو"، و^[ نفس السنة ألقى رئcس جامعة والمlنيةحل مشا�لlم التعليمية 

� مlنتك". و^[ سنة  1906فيھ ع\] التعليم الفردي. و^[ سنة fعنوان "اخr باcو#فر" كت ]sأصبح  1908ألف "أ

 6ذا وادخلأول مكتب أسس للتوجيھ الم%$ ^[ مدينة بوسطن  وموجھ ^[أول مسئول  "فرانك بارسون "

  .الyشاط إs] المدارس العامة

  

  نظر0ات التوجيھ الم��:

 وأف�ار6م وإعطاء أحسن ومفكر#ن بنظر#ا��مالقصوى لlذا التخصص برز علماء  ميةومع الأ6   

�الم%$ ع\] أسس  والأساليب للتوجيھالطرق �  .ومعاي

� العوامل النفسية    � وا��سمية والبي�ية والمعرفية��دف نظر#ات التوجيھ الم%$ إs] تفس

�6ا من�  ع\] الفرد عند اتخاذ قراراتھ المlنية.  ومعرفة أثر6اعوامل  والاجتماعية والاقتصادية وغ
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  : )1901"( جي?<برج"نظر0ة  

�ات أساسية تتحكم ^[ عملية الاختيار الم%$ و�[ عامل الواقعية  "جي��برج"يرى �أن 6ناك أر�عة متغ

واتجا6ات  نوع التعليم،حياتھ، أي أن ما يتخذه الفرد من قرارات تتعلق بالمlنة تأ�ي لتلبية واقع مع�ن ^[ 

�ل يلعب دورا لا يقل أ6مية عن الآخر ^[ عملية الاختيار  والاجتماعية. وقيمھ ال��صيةالعاطفية  الفرد

   الم%$.

�ات للاختبار الم%$ 3كما يرى أن 6ناك fف   

�ة الاختبار ا��ياs[ من  -f3ف  [sسنة: 11سنوات إ   

 دو6دا تقلي. والمعلمممارسة مlنة ما �الشرطي، الطبcب  و6و يلعبإذ يتخيل الطفل نفسھ    

  للآخر#ن 

�ة التجر#ب من  -f11ف  [sأر�عة سنة: و  18سنة إ [sمراحل:تنقسم إ  

  سنة: يبدأ الطفل بتحديد المlن ال�$ يميل إل��ا  12إs]  11+ مرحلة الميل من          

  بمراعاة القدرات المناسبة للمlن  يبدأ الطفل سنة: 14اs] 12+ مرحلة القدرة من           

  سنة: يبدأ بالمواءمة ب�ن قدراتھ والمlن المناسبة     17إs]  14+ مرحلة القيمة من          

  والثبات الyس�$تتصف بالقرار الم%$  سنة: 18إs]  17+ مرحلة الانتقال من           

  

�ة الواقعية من  -f18الف  [sمراحل: 3سنة و�شمل  22إ   

   واختياراتھ+ مرحلة الاستكشاف: القدرة ع\] تحديد أ6دافھ         

  + مرحلة التبلور: القدرة ع\] تحديد التخصص الذي يناسبھ والمlن ال�$ لا تناسبھ         

   + مرحلة التخصص: ي�ون الفرد قد اختار العمل الذي ير#ده rعد اك4شافھ لقدراتھ وميولھ.        
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  :"سو�ر"نظر0ة 

 ركزوا الذين "المدرسة الإ/سانية أ¡ اب وJودرن  و�ارتر روجرز  �ارل  " بھ جاء بما سوJر أف�ار تتأثر 

 الذات بوصف المتعلقة أف�اره عن تحقيق خلالھ من الفرد يبحث ا/ع�اس إلا 6و ما الفرد سلوك أن ع\]

   .وتقييمlا

  

� نظر#ة hر"و�عتJا صدى واسع  "سوlال�$ سا6مت ^[ النظر#اتومن من النظر#ات ال�$ �ان ل  ��التأث

" و" بودرن الدين" ع\] أن سلوك الفرد ما 6و إلا الا/ع�اس يبحث روجرز �اتربأف�ار سوJر ما جاء بھ "�ارل 

 كما أشار "بوردن" إs] أن الاستجاباتوتقييمlا، الرد من خلالھ عن تحقيق أف�اره المتعلقة بوصف الذات 

  .سا لمفlوم الفرد عن نفسھ من خلال الأنماط المlنية ا��امدة ال�$ يؤمن ¢�القوائم الميول المlنية تمثل ا/ع�ا

 إs] الطفولة و�ستمر مرحلة منتصف ^[ تبدأ العمر مدى مستمرة عملية النمو أن و#رى "سوJر"

      .المراحل من بمجموعة الفرد يمر حيث المرا6قة مرحلة

ظر#ة مفlوم : نو�[سوJر ^[ تطو#ر نظر#تھ ع\] ثلاثة أسس �ش�ل الإطار العام للنظر#ة  وقد اعتمد

  النمو. وعلم النفسالذات، علم النفس الفار¤[ 

تمر بخمس مراحل سما6ا واجبات النمو الم%$  والاختيار الم%$أن عملية النمو  "سوJر" وقد رأى

  و6ذه 

  سنة: يقوم الفرد بت�و#ن الأف�ار عن العمل المناسب. 18-14مرحلة البلورة:  -

� ا¥ دد إs] ا��يار  21-18: والتخصصمرحلة التحديد  -�سنة: يyتقل من ا��يار العام المؤقت غ

  الم%$ ا��اص ا¥ دد.

  للمlنة. والتدر#ب اللازم�نسنة: تتم عملية التعليم  24 – 21مرحلة التنفيذ:  -
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  لموا6بھ. واستعمال الفردسنة: أي الثبات ^[ العمل  35 – 25: والاستقرار الثباتمرحلة  -

   فما فوق: تأقلم الفرد ^[ مlنتھ من خلال إتقان مlارات العمل. 30: من والنمومرحلة الاستمرار  -

الذات  مفlوم تطور وتنفيذ أ6مية �[ ونظر#تھ سوJر أبحاث ^[ جلية تظlر ال�$ الرئcسية فالصبغة

"Self-Concept" نة ال�$ يختار الفرد أن أساس ع\] تقوم والفرضيةlنحو ع\] عملھ بأداء لھ �سمح الم 

  " "Self Pictureالذات  عن ذ6نھ ^[ المت�ونة الصورة مع ي�µyم

�ضfر" و#فJنة الدخول  اختيار6م عند الأفراد أن " سوlتبدو بم � ي�افحون  فlم إنما لlم، ملائمة أك«

 يدرك وأن متم��، كفرد Hعرف نفسھ أن ال��ص من يتطلب الذات مفlوم أن و#رى  الذات تحقيق أجل من

 مفlوم وأن ذاتھ، عن مفlومھ مع ت�µyم ترJو#ة ومlنية قرارات اتخاذ ^[ Hساعده بما الآخر#ن، مع �شا¢�ھ

  .للفرد ا��س=$ والعق\[ النمو خلال من ينمو الم%$ الذات

 الفرد يقوم حيث 18-14 من" البلورة مرحلة من تبدأ وال�$ الم%$ النمو مراحل 6ناك المقابل و^[

 لتحديد ا��طوات يتخذ " 21-18 من" التحديد مرحلة الم%$، الذات مفlوم و#طور  العمل عن الأف�ار بت�و#ن

 العمل، ^[ الثبات 35-25الاستقرار  مرحلة ثم العمل ^[ مجال الدخول  24-21 من " التنفيذ مرحلة ثم قراره

  .النفسية والراحة والأمان الأمن مرحلة و�[ "فما فوق  35" الاندماج مرحلة ثم

  

  :"آن رو "نظر0ة 

�^[ بجاردنر" نظر#½�ا ^[ رو  آن تأثرت� يقوم ال�$ الطاقة النفسية لنظر#ة باستخدامlا يتعلق فيما " م

 ا� اجات ^[ "ماسلو" تأثرت بنظر#ة كما العمل، نحو الأطفال طاقة خلالھ من تتدفق كطر#ق الأ6ل ¢�ا

   لمlنتھ. اختياره ^[ عملية دور  للطفل الأسر#ة للتyشئة أن ورأت الوراثية، والعوامل

  



 5  ،2ال1شر0ة، جامعة و.رانعلم النفس العمل والتنظيم و#سي!� الموارد  1محاضرات مقياس التوجيھ الم�� و�ناء المشروع، ماس��

  

 ^[ الوالدية أساليب الرعاية ^[ تبحث ال�$ النفb:$ التحليل نظر#ات إحدى رو" "آن نظر#ة و�عد

� المبكرة، الطفولة مرحلة� العمر#ة المراحل ^] القرارات واتخاذ والسلوك الم%$ المlنية الميول  ع\[ ذلك وتأث

�اض اللاحقة،fسة الأساسية العناصر 6و أن (رو) عند الأسا¾:$ والافcترجع الرئ [sن المبكرة التفاعلات إ� ب

  .الوالدين والأبناء

ن ا��ينات الموروثة تحدد إم�انية نمو جميع خصائص الفرد و أن مظا6ر أكما ترى "آن رو" ب

طبيعتھ تختلف لاختلاف خصائص الفرد ا¥�تلفة، و ترى رو أيضا بان ا��صائص التحكم ا��يÁ$ و مدى 

 ]Ãات ال�$ مر ¢�ا ^[ سن الطفولة، بل تتأثر بالثقافة و الوضع الاجتما�h��الوراثية عند الفرد لا تتأثر فقط با

ا، و ترى شباعlو الاقتصادي ^[ الأسرة و بالدرجة ال�$ Hسمح ¢�ا الوالدان للطفل بإشباع حاجاتھ أو عدم إ

"روJان" حاجات الطفل تتطور حسب اتجا6ات الوالدين نحوه و أكدت ع\] أن 6ناك علاقة ب�ن ا��و 

  .الأسري ^[ مرحلة الطفولة المبكرة و النمو الم%$ عنده مستقبلا

  )Roe(  "رو  "نظر وجlة من للأطفال بالyسبة الأسرة ^[ السائدة العاطفية العلاقة طبيعة وإن

 وان½�اء ا� اجات الأولية من ابتداء ا� اجات إشباع ع\] فتنعكس والتقبل با� ب تتصف أن إما

  إشباع ع\] فتنعكس والإ6مال بالرفض تتصف أن وإما الذات، بتحقيق

 عن ذلك و#yشأ ، ا6تمام أي الlرمي السلم ^[ الأع\] ا� اجات إيلاء دون  فقط الأولية ا� اجات

  ف��ا يجدون  ال�$ المlنة نحو الأفراد توجھ بالضرورة
ً
� متنفسا� لlذه ن4يجة ^[ نفوسlم Hعتمر عما للتعب

  /شأ الذي فالطفل التyشئة،
ً
  تتطلب ال�$ إs] المlن الم%$ اختياره ^[ يتجھ أسرتھ ^[ مقبولا

ً
  قدرا

ً
�ا� من كب

�ود أسرة ^[ /شأ الذي الطفل أما الناس، مع الاحت�اكhسود6ا الH ف��ا و�ان العاطفي  
ً
 HسÉ] فإنھ مرفوضا

 وأعمال �ا¥ اسبة الناس مع التعامل من ممكن قدر أقل ال�$ تتطلب والأعمال المlن إs] الم%$ اختياره ^[

�اتhوالبناء ا¥�ت. 
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  :".ولا ند"نظر0ة 

 توصل �عر#فlا، المlنية وكيفية الذات مفlوم لتوضيح 1956و1952عامي  ب�ن الممتدة دراساتھ ^[

[sلاقوا الذين الأفراد أن إ  
ً
 قدرة لد�Êم نمو6م مرحلة خلال ذا��م المlن وحول  حول  معرف½�م لتنظيم ا6تماما

�  .مlنية مستقبلية قرارات اتخاذ ع\] أك«

ال��صية  وطراز "Behavioral style"السلو�ي  النمط 6ما 6ام�ن عامل�ن ع\] 6ولاند ركز وقد

"Personal type" ض�fاص وصف الممكن من بأنھ و#ف�Ñبالاس4ناد  الأ[sوالسلوك ال��صية نمط إ 

�ض كما لھ، المرافقfئات بأن 6ولاند يفcش ال�$ البcعH مقارن½�ا أساس ع\] توصف أن يمكن ف��ا الأفراد 

 نمط ضم�Óا يقع النتائج من مجموعة تفرز  والبcئات ب�ن الأ�Ñاص المزاوجة وأن البcئات، من مع�ن لنموذج

  .الم%$ يتضمن الاختيار للفرد مع�ن سلو�ي

� أ�Ôا المlنية الميول  إs] النظر يمكن أنھ 6ولاند و#رى � علاقة 6ناك أي أنھ الفرد �Ñصية عن �عب

 قاعدة ع\] المlنية أنماط ال��صية ^[ نظر#تھ 6ولاند ب9Á وقد والميول، ال��صية صفات ب�ن تبادلية

  .ل��صcتھ المlنة تلك ملائمة ع\] إنما Hعتمد ف��ا واستمراره معينة لمlنة الفرد اختيار و�[ أساسية

�ض fاص ع\] أساس مقدار �شابھ سما��م  "6ولاند"يف�Ñيف الأy[ نظر#تھ انھ يمكن تص^

ال��صية إs] عدة أنماط كما انھ يمكن تصyيف البcئات ال�$ Hعcشون ف��ا إs] عدة أصناف ع\] أساس 

ب�ن أنماط ال��صية مع أنماط البcئة ال�$ �شl�Õا  وأن المزاوجة�شابھ 6ذه البcئات rعضlا مع البعض، 

ھ . فال��ص يختار عادة المlنة ال�$ تتفق مع سماتوالتحصيل والانجاز والإبداعيؤدي إs] الاستقرار الم%$ 

  .الرضا النفb:$ و#حقق لھيؤدي إs] شعوره بالسعادة  وميولھ وقدراتھ مماال��صية 

 أنواع ستة إ�Ñ [sصية الأفراد تصyيف إم�انية و6و %$الم للسلوك مبادئ أر�عة 6ولاند وضع وقد

  ذات إs] البcئات تصyيف وإم�انية ،"تقليدية – إقدامية – اجتماعية – فنية – تفحصية – واقعية "
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 ع\] Hعمل فالفرد فرد، �ل جانب من إحداث ا�ساق ¢�دف التنظيم من ضغوط ووجود السابقة، الأنماط 

 مجموعة ع\] بناء الأفراد باختيار يقوم والتنظيم �Ñصcتھ، قدراتھ ونمط مع يتفق الذي بالعمل الالتحاق

� الإجراءات، من�  العمل.بcئة  وخصائص ال��صية نمط ب�ن التفاعل ¢�ذا يتأثر الفرد أن 6و والمبدأ الأخ

  

�ح6ذا fنية  وقد اقlئات المcا ستة أنماط لل��صية س=$ الأول البlنية تقابلlئات مc6ولا ند ستة ب

  .التطور الlرمي تكيف الفرد مع البcئة المlنية الست و#مثل 6ذاالlرمي لسمات ال��صية،  والثانية التطور 

  

   :والبcئات �[ و6ذه الأنماط

  التالية: العمال، الفلاح�ن، سائقي الشاحنات، النجار#ن. وتمثلlا المlن البIئة الواقعية: -

 ي�ن،التالية: الأطباء، الباحث�ن، الف��يائي�ن، الكيميائي�ن، البيولوج وتمثلlا المlن البIئة العقلية: -

  علماء الإ/سان.

  التالية: الأخصائي�ن الاجتماعي�ن المرشدين، المعلم�ن. وتمثلlا المlن البIئة الاجتماعية: -

التالية: أمناء الصناديق ^[ البنوك، أعمال السكرتار#ة،  وتمثلlا المlن البIئة التقليدية: -

  ا¥ اسبون، المكتØيون.

 وا¥ اماة والÙ افة ورجال الأعمالالتالية: رجال السياسة  وتمثلlا المlن البIئة المغامرة: -

  .ومندو�ي المبيعات

  . امون والرسالتالية: الموسيقيون، الشعراء، الأدباء  وتمثلlا المlن البIئة الفنية: -
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ÚÛر"،" نظر#ة من يتJي\[ ما  "رو  و"آن و"6ولاند"، سو: 

� إنما 6و المlن من لمlنة الفرد اختيار أن 6و " سوJر" نظر#ة عليھ قامت الذي الأساس نإ� عن �عب

 لنمو مراحل تقابلlا الفرد الطبيعية نمو مراحل وأن ع�Óا، تصوره مع يتفق الذي الدور  وعن لذاتھ تصوره

 لعب وإن ذاتھ، عن مفlومھ مع نفسھ تتطابق عن مlنية ذات ت�و#ن إH [sسÉ] فالفرد لھ، المlنية الذات

�ه الذي الدور � الدور  لعب يصبح العمر ^[ التقدم ومع الم%$، الذات تطو#ر مفlوم ^[ Hساعد الlو#ة عملية تث

� .دقة أك«

  6ناك أن أوÚÜ فقد " 6ولاند" أما
ً
 تك4سب ما وغالبا الفرد ومlنتھ، ف��ا Hعcش ال�$ البcئة ب�ن تلاؤما

 ¥�موعة محصلة 6و التخرج rعد الفرد لمlنتھ اختيار وأن شعور#ا، لا البcئة وعن نفسھ عن الفرد معرفة

 الفرد لقدرات ا/�µام وجود ضرورة عن )6ولاند( كما تحدث لاختياره 6رمي تدرج تتضمن وال�$ القوى  من

 فرد ل�ل �ان ولما النمط، نفس من والبcئة ال��صية �ون  ع\] يتوقفالأمر  و6ذا ، البcئة متطلبات مع

 ذاتھ، عن ومفlومھ وذ�اءه �Ñصcتھ وسمات واستعداداتھ وميولھ قيمھ ع\] بناء الذي تحدد حياتھ أسلوب

  .ا¥�تلفة المlنية البcئات نحو متفاوتة بدرجات توج��ھ ع\] ال��ص سcساعد الذي 6و الأسلوب فإن 6ذا

 الم%$، قراره للفرد وع\] المlنية الذات مفlوم ع\] تؤثر ال�$ �[ الأسر#ة التyشئة أن ترى   "رو " أما

�ات فقط تتأثر لا الفرد عند الوراثية فا��صائصh�� بالثقافة تتأثر بل الطفولة، ^[ سن ¢�ا مر ال�$ با

 عدم أو حاجاتھ بإشباع للطفل الوالدان Hسمح ¢�ا ال�$ وJالدرجة الأسرة ^[ والثقا^[ الاجتماÃ[ والوضع

 الطفولة مرحلة ^[ الأسري  ا��و ب�ن علاقة الوالدين فlناك اتجا6ات حسب تتطور  وال�$ إشباعlا،

   .للفرد الم%$ والمستقبل
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