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 المحور الاول

 مدخل مفاهيمي في نظريات التنظيم والتسيير
 ملخص المحاضرة رقم 1

 الإطار العام لنظرية التنظيم والتسيير

 
 مفهوم المنظمة:-1

وبالتالي تضع  ،تعرف على انها نظام اجتماعي منظم من اجل الوصول الى اهداف معينة    

ميكانيزمات لوضع ووضع نظام للاتصال و ،هدف رسمي مع تقسيم المهام وتحديد الأدوار

 نشاطاتها.يم يتق لأجلالقرارات 

 نظرية التنظيم:-2

                                                                                                    التنظيم:  الاهتمام بدراسة نظريات  بدء    

                 بعد الكساد الكبير التي تهدده الاقتصاديات الغربية )بعد الثلاثينيات(.                    -

ظهور قصور في فهم إدارة المنظمات )طبيعة العناصر الإنساني(.                                      -

تغيرات المؤثرة في المنظمة المالتعمق في دراسة وفهم بدا بعد الحرب العالمية الثانية  -

                                                 وتحقيق الكفاءة في تنفيذ المشروعات.                          

-للبيئة الخارجية التي تعيش فيها المنظمة  دراستها-المنظمة: من اهم مجالات نظرية  -

بناء الهيكل  دراسة-المنظمة والتوافق في الأهداف  لتعارضدراسة ا-دراسة اهداف المنظمة 

 .لاتصالنشاطات المنظمة كالقيادة وا دراسة-التنظيمي

 أنواع المنظمات:-3

ومن هنا يمكن  ،تختلف أنواعها حسب نشاطاتها والاهداف التي ترمي الى تحقيقها    

 .                                                                    وفق ما يلي التبويب عديز بين أنواعها تبعا لمجموعة من قوايالتم

المنظمة:                                                                     طبيعة تكوين  حسب :أولا

ة المؤسس ،المنظمات الطبيعية او التلقائية او المنظمات الامر الواقع مثال: الاسرة، الامة-أ

          وهنا الفرد لا يلعب دورا في تكوينها وانما يوجد فيها تلقائيا.                         ،الدينية

هم في خلق وتكوين هذه المنظمات مثال: االمنظمة المكونة: التفاعل الاجتماعي يس-ب

 الخ.                                            ... الثقافية، النوادي المستشفيات، المنظمات ،المدارس ،الجامعات

                                                      دوافع انتماء المنظمة:                             حسبثانيا: 

الدوافع الذاتية للانتماء: هنا تشكل الدوافع والرغبات الشخصية في الانتماء أساسا لتكوين -أ

المنظمات ،مثال: النقابات اهداف ذاتية او اشباع حاجات مادية او معنوية. هذه المنظمة 

                                            ...الخجمعيات الهوايات ،اتالتعاوني ،الجمعيات ،المهنية



بصرف النظر عن  ،الدوافع الاجتماعية للانتماء: بهدف انتماء الفرد لأداء خدمة المجتمع-ب

الفائدة الشخصية مثال: جمعيات الرفق بالحيوان والجمعيات الخيرية جمعيات الخدمات 

                                                                           الاجتماعية.                    

نوعية الملكية:                                                                                            حسب ثالثا:

نشأت مجتمع مثال: لعامة )الاشتراكية(: تقوم بإنشائها الدولة نيابة عن الماالمنظمات -أ

دوائر الدولة تهدف الى تقديم الخدمة العامة للشعب.                                                            ، القطاع العام )مردود اقتصادي(

نشأت الاعمال الخاصة )شركات ذات مالمنظمات الخاصة: يملكها القطاع الخاص مثال: -ب

 (.                               الأسهم ... ،التضامن المحدودة،المسؤولية 

المنظمات المختلطة: تشترك فيها الدولة والقطاع الخاص في ملكيتها مثال: شركات -ج

 الاقتصاد المختلط )الصناعة، الزراعة، السياسة(.       

                                      حجم المنظمة:                                                    حسبرابعا: 

الالاف او الملايين من الأعضاء.           اوالمنظمات الكبيرة: قد تضم العشرات او المئات -أ

بالآلاف.                                                            يعدون المنظمات المتوسطة: الأعضاء -ب

 المنظمات الصغيرة: عدد الأعضاء لا يتجاوز المئات.  -ج

مستوى استخدام التكنلوجيا:                                                                     حسب خامسا:

هنا نجد:                                                            حسب كثافة استخدام التكنلوجيا و-أ

                            .المنظمات ذات التكنلوجيا المتطورة )العالية(: انخفاض عدد الافراد نسبيا -1

المنظمات ذات التكنلوجيا المتوسطة: الاعتماد على الالة في تشغيل الى جانب اعتمادها -2

طاقة البشرية.                                                                                  على ال

المنظمات ذات التكنلوجيا البسيطة: استخدام الآلات اليدوية مع ارتفاع عدد الافراد نسبيا.        -3

                                       حسب طبيعة الإنتاج:                                               -ب

المنظمة ذات الإنتاج الواسع او الكبير )توفر الحجم(.                                                 -1

                          النفط.المنظمات ذات الإنتاج المستمر مثال: الصناعات الكيماوية او تكرير -2

 الواجبات الصغرة ذات الإنتاج حسب الطلبيات الواردة.                            الإنتاج على أساس -3

 فيه:طبيعة نشاط المنظمة او القطاع الذي تعمل  حسبسادسا: 

سياسي )الحزب المجلس الاو  ، معيار الاقتصادي )زراعة صناعة تجارة مصرفية(ال

 الوطني الشعبي...(.                  

العلاقات القانونية او السياسية.                                        إطارالموطن او الإقليم في  حسب سابعا:

  .منظمة عالمية او إقليميةمن يقاربها  ومأأالمنظمات الدولية او الإقليمية: الأمم المتحدة -أ

ادي.                      يل في إطار القطر الواحد السعمالمنظمات القطرية او الوطنية: ت-ب

 المنظمات المحلية: مثال المدينة او القرية واعضاؤها من أبناء المدينة.   -ج



درجة الاعتماد:                                                                                حسبثامنا: 

ات ماليا فنيا واداريا.                       المنظمات المستقلة: عدم الاعتماد على غيرها من المنظم-أ

المنظمات التابعة: هي غالبا ما تكون فروعا للمنظمات الكبيرة مرتبطة ماليا فنيا واداريا.          -ب

 خلاصة:ال

ان المنظمات متعددة الأطراف والاهداف والاتجاهات وذات أنواع مختلفة تبعا لطبيعة  

           داخل او الخارج.                                                                                                              المتغيرات المؤثرة فيها من ال
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