
 :بيئة الإدارة العامة: منظور مقارن

العنصر الأثر الذي تتًكو البيئة بكل أصنافها أو بكل تنوعاتها في أداء وفاعلية البيئة  ىذا في نتناول    
عموما، وطبيعة ىذا الأثر من حيث القوة والضعف، بالإضافة إلى متابعة ىذه البيئات من خلال البحث عن 

ويتم تناول ىذه البيئة من خلال  مكوناتها ومراكز تأثيرىا الدباشر والغير الدباشر على الأداء الكلي للإدارة العامة،
 العناصر التالية:

  السياسيةالبيئة . 
 .البيئة الاقتصادية 
  الاجتماعية.البيئة 

وسيتم التطرق الى لكل لزور على حدى، باعتبار أن تفرعات كل بيئة وتعقيداتها تلزمنا بدعاينة كل بيئة بصورة 
 .معمقة

 البيئة السياسية: -أ

ىي احدى أنواع البيئة التي تؤثر في عمل الادارة العامة وتتأثر بها، بحيث تكون من لرموعة العوامل 
التي تؤثر على لرال عمل الادارة العامة الذي تعمل فيو، وكيفية مساهمتها سواء بطريقة مباشرة أو غير الفرعية 

 مباشرة في عملية رسم السياسات أو في عمليات تنفيذىا.

ما كان استقرار سياسي زيادة على ذلك فإن طبيعة ىذه البيئة السياسية تؤثر في الادارة العامة من ناحية أنو كل  
ما برقق أمن في لستلف المجالات الاقتصادية والاجتماعية بدا قرار الأنظمة والحياة السياسية في الدولة، كل  أي است

فيها الادارة والعمل الاداري، لشا يساعد ىذه الأخيرة )الادارة العامة( في برقيق أىداف الحكومة وتلبية حاجيات 
 ه البيئة فهي:ومتطلبات الجمهور أما بخصوص أىم العناصر الدكونة لذذ

 .شكل الدولة 
 .طبيعة نظام الحكم 
 .طبيعة النظام السياسي 
 



وىذا ما يأتي شرحو بتفصيل أكبر، إلا أن التًكيز سيكون على العنصر الاخير لارتباطو بصلة مباشرة بعمل 
 الادارة كمنفذ للسياسات العامة للحكومة.

 شكل الدولة:  .1
سيادة غير لرزأة، وتأخذ الالدول البسيطة والتي تكون فيها تنقسم الدول إلى بسيطة وأخرى مركبة، فبخصوص 

 .1أما ادارة مركزية أو لامركزية إداريةىذه الدول بأحد أنماط التسيير الإداري الدعروفة وفي ىذا النوع 

ك الدركزية الإدارية: أن تقتصر الوظيفة الادارية في الدولة على لشثلي الحكومة الدركزية في العاصمة دون اشرا-
 لأي ىيئة أخرى.

اللامركزية الادارية: وتعني توزيع الوظيفة الادارية بين الحكومة الدركزية وىيئات إدارية أخرى لزلية تكون برت -
والتي يدكن بسثيلها في المجالس الشعبية اللامركزية الإقليمية رقابة ووصاية الحكومة الدركزية، وتأخذ بصورتين 

وىي التي يتم بدوجبها منح مرفق عام شخصية معنوية ليمارس نشاطو ة( واللامركزية المرفقية )المصلحي
 برت رقابة السلطة الدركزية )الجامعات(.

أما بخصوص الدول الدركبة والتي تنقسم إلى أنواع عدة: )ابراد شخصي، ابراد حقيقي، ابراد استقلالي 
صورة ادارية بزتص بها تتأثر بطبيعة ىذا "كونفدرالي" وابراد مركزي "فيدرالي"(، لكل شكل من ىذه الأشكال 

 . 2الشكل القانوني )الدستوري(

الدشكلة   خرى ذلك أن الدولأففي الابراد الشخصي لصد أن طبيعة الإدارة تكون لستلفة من دولة إلى  
على  أما في الابراد الحقيقي فمع لزافظة كل دولة  ،للابراد برتفظ كل دولة بسيادتها ونظامها الداخلي الدستقل

نظامها الداخلي ودستورىا الخاص وإدارتها الذاتية، فإن نمط الإدارة يتوقف في ىذا الشكل على طبيعة إدارة كل 
أن بعض الوظائف الإدارية تتأثر بسبب أن السياسة الخارجية ىي سياسة موحدة وعليو فإن تنظيمها  دولة، إلا  

 للابراد سيكون لربرا على وضع تنظيم اداري لذذه الوظيفة السياسية يتوافق مع طبيعة الابراد ككل. بالنسبة
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أما بخصوص الابراد الاستقلالي )الكونفدرالي( فإن التنظيم الإداري لا يتأثر بالنسبة لكل الدول، وإنما قد 
تثبيت أوضاع الاتفاقية التي تم ابرامها كإضافة يتم إضافة بعض الوظائف الإدارية سواء مركزيا أو لا مركزيا من أجل 

ىيئة إدارية لستصة بتنفيذ بنود الاتفاقية الدولية، أي أنها اضافة لمجموع الجهاز الاداري لا يتأثر بناء الاداري الدوجود 
 بالنسبة للدولة.

لرؤية التي تراىا سلطة الولاية، وبالنسبة للابراد الدركزي فإن لكل ولاية أو لكل إقليم الحق في تنظيم إداراتو بحسب ا
إلا أن الابراد ككل يسير وفق اللامركزية الادارية والسياسية، فكثير من الوظائف الإدارية لا تكون خاضعة لسلطة 

رئاسة الابراد مثل تنظيم لرلس الحكم المحلي، أو حتى وظيفة القضاء من خلال أجهزتها أو حتى أحكامها، أما 
اسية فإن رئاسة الابراد تسمح بازدواج السلطات في الابراد الدركزي رئاسة كل إقليم لذا بخصوص اللامركزية السي

 مطلق الحرية في تسيير الإقليم أو الولاية ولكن من دون الخروج عن نص الدستور الفيدرالي.

 أنظمة الحكم:-2

شغيل الجهاز الدتغيرات ذات التأثير العميق على أسس وضوابط بناء وت ىميعد نظام الحكم من أ  
 ومن ثم فاعليتو في لشارسة مهامو والقيام بالتنمية الشاملة. الاداري،

ويعرف نظام الحكم: )الكيفية التي بسارس بها سلطات الحكم، وعلاقة الأجهزة الحاكمة   
نشير في  وعند استخدام ىذا الدفهوم بهذه الصيغة ومناقشة تأثيره على فعالية الجهاز الإداري، فإننا .3بالمحكومين(

 ذلك إلى بعدين مرتبطين ببعضهما البعض هما:

 .أسلوب وآلية لشارسة السلطة من قبل رئاسة الدولة 
 .طبيعة العلاقة بين الحاكم والمحكومين 

حيث بستد ىذه التشكيلات ما ،ويوجد كما ىو معلوم تشكيلات متنوعة لنظام الحكم وفق ىذين البعدين 
للتأثيرات النابذة  تبيانري بصورتيو )الرئاسي والبرلداني( وفيما يلي توضيح و بين النظام الدلكي والنظام الجمهو 

 عن أنظمة الحكم الدقارنة على أداء الجهاز الإداري: 
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في النظام الجمهوري: فعلى افتًاض أن النظام الجمهوري يقوم على الاختيار  الإداري الجهاز يخص ففيما
عن طريق صناديق انتخاب شفافة وبرت مراقبة الرأي العام للمواطنين، الحر والدعلن والدوضوعي لرئيس الدولة، 

وبإشراف جهات لزايدة، بالإضافة إلى أن الدستور يحدد بوضوح صلاحيات رئيس الدولة والتي يفتًض أنها 
تنفيذية، وأنو لا يتمتع ولا يستطيع تفويض صلاحياتو لسلطات أخرى إلا استثناء، والجدول التالي يوضح أثر 

  4ام الحكم في طبيعة الأجهزة الإدارية.نظ

 النظام الجمهوري النظام الملكي

 النظام البرلماني النظام الرئاسي
 الدراكز لشغل الاختيار ومعايير أسس-1

 ذات أو العليا الإدارية والوظائف القيادية
 الثقة لعامل أكبر أهمية فيها تعطى الحرج،
 والعائلية، الأسرية والعلاقات القرابة وصلة

 الدهنية الدنافع وىو أهمية أقل عامل مع
 الدصيرية. الدصالح وتلاقي

تتًاوح صلاحيات الجهاز الإداري ما -2
بين عدم وجود صلاحيات حقيقية 

ملموسة في الأنظمة الدلكية التي يكون فيها 
الدلك الحاكم متمتعا بالصلاحيات 

التنفيذية كاملة بجانب صلاحياتو الأخرى 
يات كاملة في الأنظمة الدلكية وبين صلاح

التي يكون فيها الدلك الحاكم يدلك ولكنو 
لا يحكم، وفي ىذه الحالة يكون رئيس 

الوزراء ىو السلطة الأعلى في الجهاز 

يكون رئيس الدولة ىو -1
رئيس الحكومة ورئيس الجهاز 
الإداري ويتمتع بصلاحيات 

 إدارية وتنفيذية واسعة.
لا يوجد في النظام -2

لرئاسي لرلس االجمهوري 
وزراء، ومن بشة لا توجد 
 مسؤولية وزارية سياسية.

ن يقوم النظام يفتًض أ-3
الرئاسي على مبدأ الفصل بين 

السلطات، ومن بشة يفتًض 
أن يخضع الجهاز الحكومي أو 
الإداري لرئاسة رئيس الدولة 
ويتبعو الوزراء لرقابة حقيقية 

 مباشرة من الدواطنين.

رئيس الدولة في النظام -1
البرلداني قد يكون ملكا أو 

 رئيس للجمهورية.
رئيس الدولة في النظام -2

البرلداني يتمتع بصلاحيات 
اسمية )تعيين رئيس الحكومة 

 وعزلو(.
أن رئيس الدولة لا  يفتًض-3

يدارس صلاحيات إقالة الوزراء 
أو حل البرلدان إلا في حالات 

 استثنائية حرجة.
لرلس الوزراء يكون -4 

صاحب الصلاحيات في 
السلطة التنفيذية في الجهاز 

 الاداري والحكومي.
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 الإداري للدولة.
عادة ما يكون الجهاز الإداري ىو -3

الأداة الأساسية للملك الحاكم في توطيد 
بدا  نفوذه بتخصيص الدوارد والإمكانيات

يدعم مكانتو سواء وفق أسس موضوعية 
 رشيدة أو أسس شخصية ذاتية؟

يدثل المجلس النيابي في -4
النظام الرئاسي السلطة 

التشريعية ولا يكون لو سلطة 
الذي  على رئيس الدولة

يسمد شرعيتو من بصهور 
الدواطنين ومن ثم لا يحق 

للمجلس سحب الثقة من 
 رئيس الدولة.

يدكن للوزراء في النظام -5
البرلداني أن يجمعوا بين الوزارة 

 وعضوية البرلدان.
البرلدان في النظام  يتمتع-6

 البرلداني بصلاحيات:
تشريعية: صياغة واصدار -أ

القوانين التي تلتزم بها الحكومة 
 والدواطنين ويتقيدون بها.

الدالية: الدوافقة على -ب
الديزانية العامة للدولة، وبرديد 
الرسوم والضرائب واقتطاعات 

 الخاص بكل وزارة قطاع.
  السياسية: الرقابة على-ج

الأجهزة الحكومية  أعمال
والجهاز الإداري من خلال 

استجوابات وأسئلة تقدم من 
 قبل أعضاء البرلدان.

 

 

 

 

 

 



 النظام السياسي:  -3

ليس ىناك أدنى شك من أن الإدارة العامة تتأثر تأثرا كبيرا بطبيعة النظام السياسي الدتبع في الدولة، ويعود 
ظمة السياسية التي تعيش في ظلها، سواء على مستوى لزلي أو سبب ذلك أن ىذه الإدارة تعمل من خلال الأن

مركزي، وقد ازدادت أهمية الإدارة أصبحت ىي العمود الفقري  لكل نظام سياسي، وذلك بسبب الاعتماد الدتزايد 
 على البيروقراطيين والتكنوقراطيين واطلاعهم على كافة الدلفات التي تتيح لصاحب القرار أخذ خبرتهم في صناعة

القرار وبناء سياستو العامة. وىذا ما يعطي الإدارة العامة سلطة كبيرة وىامة في حياة النظام السياسي، يدنحها مرتبة 
 السلطة الرابعة بدلا عن الإعلام.

وكما ىو معلوم فالنظام السياسي يعرف لدى فقهاء القانون وعلماء السياسة على أنو "عبارة عن نظام 
بوظائف التوحيد والتكيف في بصيع المجتمعات الدستقلة، ويدارس النظام السياسي تلك التفاعلات الذي يقوم 

. ولشا يدكن أن 5الوظائف باستخدام القسر الدادي أو التهديد باستخدامو سواء استخداما شرعيا أو استبداديا
اسات عامة لذا، نأخذه بو وأن نفسره بدنطلق إداري، أن النظام ىو مؤسسات بسارس نشاطا يتمثل في وضع سي

واصدار قوانين لذا قوة الإلزام وإجبارية التنفيذ، وىو ما يعطي الإدارة العامة الأهمية كما سبق في علاقتها بالنظام 
 السياسي من كونها إحدى أدوات الصناعة والتنفيذ في آن واحد.

الإدارة تتأثر تأثرا " في موضوع الإدارة والنظام السياسي "إن HENRI PUGETيقول "ىنري بوجي نا وى  
 .قويا بنظام الحكم القائم في أي بلد إذ أنو يجعلها في نواح عديدة صورة عنو"

وعند تفسير ىذا القول لصد أن الدكتور بوحوش فسره بصورة أخرى تكون في جوانب منو منافية لذذا  
عيد بالدور الذي تعده لذا القول ولكنها تصب في فكرة التفاعل بينهما حيث يقول:" الإدارة مرتبطة إلى حد ب

السلطة السياسية وىو انها تعاونها في تنفيذ لسططاتها وبرملها لدسؤولية التطبيق، ومن جهة فإن تنقل السياسيين من 
 .6مناصبهم يعطي الإدارة دائما السلطة القوية
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الأطر التالية:  ولذذا سنقف على الإدارة العامة من خلال دورىا أو علاقتها بالأنظمة السياسية من خلال
 زبية.. نظام التعددية الح3. نظام الثنائية الحزبية  2نظام الحزب الواحد  .1

 الإدارة في ظل نظام الحزب الواحد:-1           

 نظام الحزب الواحد في الدول الاشتراكية نظام الحزب الواحد في الدول الفاشية والنازية

حياديا من دور الإدارة في )ايطاليا واسبانيا( كان 
 خلال عدم تغييره لأجهزة الإدارة عند توليو السلطة.

أما في ألدانيا )النازية( فقد استحوذ الحزب النازي على  
كل الدناصب الإدارية الذامة في الدول بل والسيطرة 
على كل الدرافق، ىذا بقصد جعلها أداة لخدمة 
أىدافو ووسيلة لتوسيع نفوذه، وىو ما ادى إلى 

 ىا من خلال مايلي:اضمحلال دور 
  التخلص من الدوظفين السامين وتعيين

 أنصاره بدلا عنو.
 .انشاء إدارات ومرافق عامة جديدة 
  فرض مراقبة على الإداريين بواسطة الشرطة

 وليس الرقابة الإدارية.
  تكليف الإدارة بدهام عادية وبسيطة وانفراد

 الحزب النازي بالوظائف الذامة.

 ما بصع بين الوظائف السياسية  غالبا
والوظائف الإدارية، فتفويض الصلاحيات في 
ىذا الأنظمة لا يتم التفريق بين السلطة 

 الإدارية والسياسية. )الجزائر مثلا(.
  فسلطات النظام ومؤسساتو موحدة ومندلرة

 مطلقة. في شخص الحاكم بصورة
  فالإدارة العامة في ىذا النظام بزضع خضوعا

 ب الحاكم.تاما للحز 
  والانخراط في الحزب إجباري بالنسبة

للموظفين بل إن الامتناع قد يؤدي إلى 
 العزل.

  والحزب يقوم بدراقبة الأجهزة الإدارية على
 الدستوى الوطني والمحلي.

 

 

 

 

 



 :الإدارة في ظل نظام الثنائية الحزبية -2

أهمية في الصلتًا والو م أ وىو ما سنوضحو  فالنظام الثنائي الحزبية يلاحظ ىذه الصورة بصورة واضحة وذات 
 كما يأتي:

 أ .م.الــــو  انجلترا
  تتميز العلاقة بين الإدارة والنظام السياسي

بالفصل بين الوظائف السياسية والإدارية، 
 فهي بعيدة عن الصراع السياسي.

  بسثل الإدارة ىيئة مستقلة بذاتها لا بزضع
لسلطة أي حزب من الحزبين 

 /العمال(.)المحافظين
  سبب ىذا ىو خضوع الإدارة إلى مراقبة

قانونية وليس لدراقبة الحاكم. )معاقبة في 
 القصير وتكرنً التفاني(

  ملخص كل ىذا أن الإدارة بسارس مهامها
بدا يسمح بو قانون الوظيفة العامة. واحتًام 
أيضا لدبادئ الديدوقراطية ومراعاة لدبدأ 

 التخصص.

للوظائف السياسية، لكل بزضع الوظائف الإدارية 
رئيس إدارة خاصة )موظفون سامون يتم تعيينهم من 

 نفس حزب الرئيس(.
ويتم بناءا على ذلك عزل الدوظفين الدنتمين لحزب 

 الرئيس السابق.
يتم ىذا الإجراء على مستوى فيدرالي ولزلي 

 )الولايات( أيضا.
يتم تطبيق ىذا  الدبدأ بناءا على نظام فرز الأصوات 

 بردد الرئيس وإدارتو.التي 
وسبب اللجوء إلى ىذا الدبدأ بحسب حججهم ىو 
تبني مبدأ التناوب الذي يتيح الفرص للجميع في تقلد 

 الدهام إدارية وتقدنً أفضل ما لديو خدمة لأمريكا.

 

 

 

 

 



 .الإدارة في ظل نظام تعدد الأحزاب:3

 للعلاقة بين الإدارة العامة والنظام السياسي متعدد الأحزاب يدكن أخذ فرنسا كمثال على ذلك: بالنسبة

  فهناك لزاولة للفصل بين الاثنين فالوظيفة العامة والسلطة السياسية إلا أننا لصد أنها تشكل ىيئة مستقلة
 بذاتها.

 ذا لم تؤثر الأحزاب السياسية على ولا يعني ىذا أن الإدارة العامة بعيدة عن الصراعات السياسية، فإ
الدوظفين فإنها بالتأكيد ستؤثر على القرارات الإدارية التي يتم ابزاذىا وفق الأنماط التي بركم الدمارسة 

 السياسية وتأثر في العملية الإدارية )الصراع، التجاذب، التحالف(.
 الدوظفين الإداريين. مع العلم أن تولي وزراء جدد لوزارات لا يعني تغيير كبير في ىيئة 
  وتغيير النظام السياسي قد لا يؤدي إلى تغير أو الدساس بالوظيفة العامة )الإدارة العامة(، وإنما قد تقتصر

 على كبار الدوظفين.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 


