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 20المحـــــاضـــرة رقم 

 التنمــــية الإداريـــةعناصر 

توفير العدد  التنمــــية الإداريـــةتستهدف : ( Manpowerأو العاملة ) القوى البشرية
ويتحقق من خلال القوى  ،في جميع المستويات وطبقًا للمؤهلات المطلوبة المطلوب من التخصصات

 :يما يل البشرية

  العمال.التخطيط العلمي للاجتياحات للفعلية للموظفين 
  تدريب وتقوية قدرات ومؤهلات العمال والموظفين الذين هم بالأساس من ذوي

 الكفاءة.
 .العمل على الرقابة المستمرة للإعداد الاداري للموظفين والعمال 
 .مراجعة التشريعات واللوائح والقوانين دوريًا 

حيث يوضح  به البناء الذي يحدد التركيب الداخلي للمنشأة ونقصد الهيكل التنظيمي:
العلاقة  يوضح، و والتنظيمات والوحدات الفرعية التي تؤدي مختلف الأعمال والأنشطة تالتقسيما

وطبيعتها بين الأقسام، ويوضح صلاحيات كل وظيفة. كما أن تغير البيئة وعدم ثباتها ينعكس 
 بالضرورة على الهيكل، وعليه يجب:
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 وضوح لوظائف الجهاز. تحديد الأهداف بكل دقة وبكل 
 .توفير معايير التنسيق بين هذا الجهاز والهيئات الأخرى 

والتقاليد والقيم التي يشترك فيها  عبارة عن منظومة من القيم وهي إجراءات وطرق العمل:
، فمن المهم ادخال تقنيات حديثة في العمل وتطوير أداء هؤلاء الأعضاء أعضاء كل أعضاء المنظمة

 عن طريق:

 .تبسيط الإجراءات الإدارية ومرونة اللوائح والنظام المطبق 
 .تفويض الصلاحيات وعدم حصرها في السلطة العليا 
 .تحسين مناخ العمل في المؤسسة 
 .التأثير في العادات والقيم من أجل من أجل زيادة الكفاءة 

 التنمــــية الإداريـــةمقومات 

 حقيقية وعلى ماذا تقوم؟ تنمــــية إداريـــةكيف نحقق 

  حقيقية بحيث لا تكون عملية آنية  تنمــــية إداريـــةتوفير إرادة سياسية عليا تهدف إلى إحداث
 أو ظرفية عن ضرورة معينة أو مجرد شعار لا يتناسب مع ما هو ملموس على أرض الواقع.

 التنمــــيةفي  ةعشوائيهداف لا وجب تبني خطة استراتيجية واضحة الأالإرادة  ذهمتى توفرت ه 
 ووضوح خطة لما يراد تحقيقه. تقول على حقيقة اداراك الواقع كاملًا 

  فمن الضروري مراجعة  إداريـــةساسي لقيام تنمية أنظمة العمل وهذا شرط أالقوانين و تطوير
وهذا من  ،خرىبين الفترة والأ داريـــةالإالتي تحكم سير العمليات  ول بهامعنظمة المنين والأاالقو 

هي كما نعلم عملية مستمرة  داريـــةالإفتطوير المنظومة  ،جعلها مواكبة لكل المتغيرات جلأ
 ا دون تطويرها وتنميتها.و جمود فيها سيقف عائقً أي ركود أو 
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  يعمل على زيادة  مةتطور المنظو و نمجراءات العمل حيث إوتنمية الهياكل التنظيمية و تطوير
فرادها العاملين وهو ما يستلزم مراعاة حجم الهيكل أوزيادة في  داريـــةالإها وعملياتها حجم

 .داريـــةالإمع العاملين ومع العمليات  يتلاءمالتنظيمي حيث 
  دون الحديث عن  داريـــةالإتنمــــية الذ لا يمكن الحديث عن موضوع إوتنمية العاملين تطوير

موضوعية تعمد على  تشغيلية اتتنمية وتطوير القدرات البشرية بحيث يجب انتهاج سياس
كما . غيرهما شيءساس ولا بالأ( Méritocratie)الجدارة حكم و  (Efficience) الكفاءة

بما  الدائم والمستمر( Administrative training)داري يجب القيام بعملية التدريب الإ
 والنفسيةو الاقتصادية همية لمواجهة جل المتغيرات التنظيمية والتكنولوجية أتكتنزه هذه العملية 

جمال بالإ والترقية( Systèmes d'incitation) نظمة الحوافزأهمال عدالة إهذا دون ...وغيرها 
 على العدالة التنظيمية.

  العلاقات ة عن طريق تغيير بعض العادات وتحسين سغفال تحسين مناخ العمل في المؤسإعدم
ع طريق مطابقة مصلحة العمل والمنظمة ملقبول العمل وعدم مقاومته عن ما  فراد وهومع الأ

 .فيها المشتغلينمصلحة 

 

 

 

 

 

 
 


